
• I’d like to book a flight to Rome.

• Do you have a package tour?

I’d (would) like to book
a flight to Rome,

please.
two seats, 

Do you have
a package tour?

an individual tour?

1. Serina : I’d like to book _____________.

2. Travel agent : May I know the date of your departure?

3. Serina : That will be on March 19th. So, how much does it cost?

4. Travel agent : It’s $621.

5. Serina : Do you have _____________ tour?

6. Travel agent : Certainly, I’ll look for it.

7. Serina : Thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you tell the clerk that you would like to book a flight to Rome?

2. How would you ask the clerk if they have a package tour?

• ローマ行きのフライトを予約したいのですが。

• パッケージツアーはありますか？

ローマ行きのフライトを予約したいのですが。

席を二つ予約したいのですが。

パッケージツアーはありますか？

個人旅行はありますか？

1. セリーナ : _____________の予約をしたいのですが。

2. 旅行代理店員 : 出発日を教えていただけますか？

3. セリーナ : 3 月19 日です。いくらでしょうか？

4. 旅行代理店員 : 621 ドルです

5. セリーナ : ____________のツアーはありますか？

6. 旅行代理店員 : 承知しました。探してみます。

7. セリーナ : ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. ローマ行きのフライトを予約したいと、店員にどう言いますか？

2. パッケージツアーがあるか、店員にどう尋ねますか？
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• Where can I find the check-in counter for JAL?

• Is there a shuttle bus that goes to terminal 1?

Where can I find
the check-in counter for JAL?

the souvenir shop?

Is there
a shuttle bus that goes to terminal 1?

a Duty Free shop near here?

1. Serina : Where can I find the check-in counter for____?

2. Airport staff : It’s in terminal 1.

3. Serina : Is there a shuttle bus that goes to _________?

4. Airport staff : Yes, there is.

5. Serina : Where can I wait for it?

6. Airport staff : Around here.

7. Serina : Okay, thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you ask the airport staff for directions to the check-in counter for JAL?

2. How would you ask the airport staff if there is a shuttle bus that goes to terminal 1?

• JALのチャックインカウンターはどこですか？

• ターミナル1までのシャトルバスはありますか？

JALのチャックインカウンターはどこですか？

お土産売り場はどこですか？

ターミナル1までのシャトルバスはありますか？

近くに免税店はありますか？

1. セリーナ : ___________のチェックインカウンターはどこですか？

2. 空港係員 : ターミナル1です。

3. セリーナ : ___________までのシャトルバスはありますか？

4. 空港係員 : はい、あります。

5. セリーナ : どこで待てばいいでしょうか？

6. 空港係員 : この辺りです。

7. セリーナ : OK. ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. JALのチェックインカウンターの場所を、空港職員にどう尋ねますか？

2. ターミナル1までのシャトルバスがあるか、空港職員にどう尋ねますか？
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• I have a piece of luggage to check in.

• I’d like a window seat, please.

1. Serina : I have ______________ to check in.

2. Airport staff : What about that one?

3. Serina : I would like to hand-carry this baggage.

4. Airport staff : Okay. Which seat do you want?

5. Serina : I’d like ___________, please.

6. Airport staff : Okay, I’ll reserve that seat for you.

7. Serina : Thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you tell the airport staff that you only have a piece of luggage to check in?

2. How would you tell the airport staff that you would like a window seat?

• 預ける荷物が一つあります。

• 窓側の席をお願いします。

預ける荷物が一つあります。

預ける荷物はありません。

窓側の席をお願いします。

通路側の席をお願いします。

1. セリーナ : 預ける____________があります。

2. 空港係員 : 他のはどうしますか？

3. セリーナ : このバックは手荷物でお願いします。

4. 空港係員 : OK. どちら側の席を希望しますか？

5. セリーナ : ____________の席をお願いします。

6. 空港係員 : OK. その席を予約します。

7. セリーナ : ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 預ける荷物が一つあると、空港職員にどう言いますか？

2. 窓側のシートに座りたいと、空港職員にどういいますか？
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I have
a piece of luggage

to check in.
nothing

I’d (I would) like 
a window seat,

please.
an aisle seat,

空港



• Is the flight on time?

• How can I get to the boarding gate?

1. Serina : My flight is JAL 424. Is the flight ______?

2. Airport staff : The JAL 424 will be 20 minutes delayed today.

3. Serina : Oh! How bad! So, how can I get to the _________?

4. Airport staff : Just walk straight and you can see it on the left side.

5. Serina : Thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you ask the airport staff if the flight is on time?

2. How would you ask the airport staff for directions to the boarding gate?

• フロントは時間通りですか？

• 搭乗口にはどう行けばよいでしょか？

フライトは時間通りですか？

フライトは遅れますか？

搭乗口にはどう行けばよいでしょうか？

免税店には行けばよいでしょうか？

1. セリーナ : 私のフライトはJAL424です。フライトは_________ですか？

2. 空港係員 : JAL424は20分遅れます。

3. セリーナ : Oh! それは残念です。では、__________にはどう行けばよいでしょうか？

4. 空港係員 : ちょうど真っ直ぐ歩くと左側に見えます。

5. セリーナ : ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 搭乗口に行きたいと、空港職員にどう尋ねますか？

2. フライトが時間通りか、空港職員にどう聞きますか？
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Is the flight
on time?

delayed?

How can I get to
the boarding gate?

the Duty Free shop?

空港



• Where’s my seat?

• Could I change my seat?

1. Serina : Excuse me, where’s __________?

2. Flight attendant : Over there at the aisle seat, ma’am.

3. Serina : I’d like a window seat. Could I change _______?

4. Flight attendant : No, ma’am. But you can transfer after the plane takes 
off if there is an available seat.

5. Serina : That would be wonderful. Thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you ask the flight attendant where your seat is?

2. How would you ask the flight attendant if you could change your seat?

• 私の席はどこですか？

• 席を代えることはできますか？

私の席はどこですか？

トイレはどこですか？

席を代えることはできますか？

チャンネルを変えていいですか？

1. セリーナ : すみません、____________はどちらでしょうか？

2. 客室乗務員 : あちらの通路側の席になります。

3. セリーナ : 窓側の席をお願いします。_________を代えることはできますか？

4. 客室乗務員 : 申し訳ありません。しかし離陸して席が空いていたら移ることがで

きます。

5. セリーナ : とても助かります。ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 自分の席がどこか、客室乗務員に尋ねますか？

2. 席を代えて欲しいと、客室乗務員ににどう尋ねますか？
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Where’s
my seat?

the lavatory?

Could I change
my seat?

the channel?

空港



• There’s no space in the overhead bin.

• Would you store this jacket?

1. Flight attendant : May I help you?

2. Serina : There’s no space ________________.

3. Flight attendant : Oh, I’m sorry. I’ll find space for your stuff.

4. Serina : Please do. And would you store this ____, too?

5. Flight attendant : Sure, I’ll be back in a minute.

6. Serina : Thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you tell the flight attendant that there is no space in the overhead bin?

2. How would you ask the flight attendant if they would store the jacket?

• 上の荷物入れに入れる場所がありません。

• このジャケットを預かっていただけますか？

上の荷物入れに入れる場所がありません。

テーブルの上にスペースがありません。

このジャケットを預かっていただけますか？

このバックを預かっていただけますか？

1. 客室乗務員 : いかがしましたか？

2. セリーナ : ___________にスペースがありません。

3. 客室乗務員 : Oh. すみません。荷物を入れる場所を探してきます。

4. セリーナ : お願いします。そしてこの___________も預かっていただけま

すか？

5. 客室乗務員 : わかりました。すぐに戻ってまいります。

6. セリーナ : ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 上の荷物入れにスペースがないと、客室乗務員はどう言いますか？

2. ジャケットを預けたいと、客室乗務員にどう尋ねますか？
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There’s no space
in the overhead bin.

on the table.

Would you store
this jacket?

this bag?

空港



• I’d like some beef, please.

• Could you clean up this table for me?

1. Flight attendant : What would you like for your meal, chicken or beef?

2. Serina : I’d like _______, please.

3. Flight attendant : How about your drink, ma’am?

4. Serina : I’d like a beer, please.

(After the meal)

5. Serina : Excuse me, could you clean up ________ for me?

6. Flight attendant : Sure. Would you like some coffee or tea?

7. Serina : I’d like some coffee, please.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you tell the flight attendant that you would like some beef?

2. How would you ask the flight attendant to clean up the table for you?

• 牛肉をお願いします。

• このテーブルを片付けていただけますか？

牛肉をお願いします。

コーヒーをお願いします。

このテーブルを片付けていただけますか？

この汚れを片付けていただけますか？

1. 客室乗務員 : お食事は鶏と牛肉のどちらになさいますか？

2. セリーナ : ___________をお願いします。

3. 客室乗務員 : お飲み物はいかがいたしましょう？

4. セリーナ

（饭后）
: ビールをお願いします。

5. セリーナ : すみません。この____________を片付けていただけ ますか？

6. 客室乗務員 : わかりました。コーヒーか紅茶はいかがですか？

7. セリーナ : コーヒーをお願いします。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 牛肉をお願いしたいと客室乗務員にどう言いますか？

2. このテーブルを片付けてもらいたいと、客室乗務員にどう尋ねますか？
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I’d (I would) like
some beef,

please.
some coffee,

Could you clean up
this table

for me?
this mess

空港



• How do I use the entertainment controls?

• Which channel has the movie with Japanese subtitles?

1. Serina : Excuse me, how do I use the _________?

2. Flight attendant : Just press this button then you can find the menu.

3. Serina : Thank you. Which channel has the ________?

4. Flight attendant : You can check the in-flight entertainment guide.

5. Serina : I got it!

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you ask the flight attendant how to use the entertainment controls?

2. How would you ask the flight attendant what channel has the movie with Japanese
subtitles?

• 娯楽番組のリモコンをどうやって使うのですか？

• 何チャンネルで字幕のある映画をやっていますか？

娯楽番組のリモコンをどうやって使うのですか？

読書灯はどうやって使うのですか？

何チャンネルで字幕のある映画をやっていますか？

何チャンネルでフライト情報をやっていますか？

1. セリーナ : すみません。_____________をどうやって使うのですか？

2. 客室乗務員 : このボタンを押すとメニューを見れます。

3. セリーナ : ありがとう。何チャンネルで_____________をやっていますか？

4. 客室乗務員 : 機内娯楽ガイドで確認できます。

5. セリーナ : わかりました。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 娯楽番組のリモコンをどうやって使うのか、客実乗務員にどう尋ねますか？

2. 何チャンネルで字幕のある映画をやっているのか、客室乗務員にどう尋ねますか？
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How do I use
the entertainment controls?

the reading light?

What channel has
the movie with Japanese subtitles?

the flight information?

空港



• I’ll be here for five days.

• I am here for sightseeing.

1. Immigration officer : Welcome to the USA! May I see your passport? How 
long will you be staying?

2. Serina : I will be here for ________.

3. Immigration officer : Where will you be staying?

4. Serina : I am staying at QQ Hotel.

5. Immigration officer : What is the purpose of your visit?

6. Serina : I am here for ______.

7. Immigration officer : Okay. Have a nice day.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you tell the immigration officer that you’ll be staying in the USA for 
five days?

2. How would you tell the immigration officer that the purpose of your visit is for 
sightseeing?

• 5日間滞在します。

• 観光できました。

5日間滞在します。

1ヶ月滞在します。

観光で来ました。

仕事で来ました。

1. 入国審査官 : アメリカにようこそ！パスポートを見せていただけますか？何

日間滞在しますか？

2. セリーナ : ____________間滞在します。

3. 入国審査官 : どちらに滞在しますか？

4. セリーナ : QQホテルに滞在します。

5. 入国審査官 : 入国の目的はなんですか？

6. セリーナ : ____________で来ました。

7. 入国審査官 : OK. よい一日を。

Language Focus

Conversation

Questions

1. アメリカに5日間滞在すると、入国審査官にどう言いますか？

2. 滞在目的が観光だと、入国審査官にどう言いますか？
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I’ll (I will) be here
for five days.

for one month.

I am here
for sightseeing.

for work.

空港



• I have nothing to declare.

• These are just my personal belongings.

1. Customs officer : Do you have something to declare?

2. Serina : I have _______ to declare.

3. Customs officer : Do you have any cigarettes or alcohol?

4. Serina : No, I don’t.

5. Customs officer : What is in this bag?

6. Serina : These are just _________.

7. Customs officer : Okay, thank you.

Language Focus

Conversation

Questions

1. How would you tell the customs officer that you have nothing to declare?

2. How would you tell the customs officer that the things in your bag are just your 
personal belongings?

• 申告するものはありません。

• これらは自分の荷物だけです。

申告するものはありません。

1本のウイスキーを持っています。

これらは自分の荷物だけです。

これらは友達のお土産だけです。

1. 入国審査官 : 申告するものをなにか持っていますか？

2. セリーナ : 申告するものは______________。

3. 入国審査官 : タバコやお酒は持っていませんか？

4. セリーナ : いいえ、何もありません。

5. 入国審査官 : バックの中は何か入っていますか？

6. セリーナ : これらは_____________だけです。

7. 入国審査官 : OK. ありがとう。

Language Focus

Conversation

Questions

1. 申告するものが無いと、税関職員にどう言いますか？

2. これらは自分の荷物だけだと、税関職員にどう言いますか？
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I have
nothing to declare.

a bottle of whiskey.

These are just 
my personal belongings.

gifts for my friends.
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